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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo disefiar un sistema de seguridad y salud en el
ARTICULO DE trabajo para prevenir la enfermedad por COVID 19, en el personal de salud del
, establecimiento Comunidad Saludable Sullana, la metodologia empleada fue de tipo
INVESTIGACION  aplicado, de enfoque cuantitativo y de disefio pre experimental. Se tuvo como
. resultados que el cumplimiento de los lineamientos de SST es bajo; solo el 50% de
https://revistauno.org/  los lineamientos del COVID 19 se cumplen, a su vez, se determind que el porcentaje
de personas contagiadas son del 76%; y que 10 de ellos presentan comorbilidades, se
elabor6 la propuesta del plan de Seguridad y Salud en el trabajo, posterior a ello, se
realiz6 la propuesta del plan de vigilancia prevencion y control de COVID-19. Como
conclusion se determind que el cumplimiento de los lineamientos de SST fue 88.70%,
siendo un nivel alto de cumplimiento, también se halld6 que hubo una disminucion del
64% de contagios y que el costo beneficio del proyecto fue 1.14; lo que representa

que, por cada sol invertido, el establecimiento gana 0.14 soles.

B Palabras clave: COVID 19; establecimiento de salud; sistema de SST.
carlosalbertoll@gmail.com

evertpl 990@gmail.com ABSTRACT

The general objective of the research was to design a safety and health system at
work to prevent the disease by COVID 19, in the health personnel of the Sullana
Healthy Community health establishment, the methodology used was of an applied
type, with a quantitative approach and pre-experimental design. The results were
that compliance with the SST guidelines is low; only 50% of the COVID 19
guidelines are met, in turn, it was determined that the percentage of infected people
1s 76%; and that 10 of them present comorbidities, before this, an occupational

® Recibido: 22 de marzo de 2021 health plan was implemented, a matrix of objectives and goals was also established
O Lm0 do il de 202 for the year 2022, the proposal of the Occupational Health and Safety plan was
* Aceptado: 11 de julio de 2021 elaborated, after that , the proposal for the prevention and control surveillance plan

* Publicado: I de agosto de 2021 for COVID-19 was made. In conclusion, it was determined that compliance with

the SST guidelines was 88.70%, being a high level of compliance, it was also found
that there was a 64% decrease in infections and that the cost benefit of the project
was 1.14; which represents that, for each sol invested, the establishment earns 0.14
soles.

Palabras clave: COVID 19; health establishment; OSH system,.
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INTRODUCCION
El 31 de diciembre del afio 2019, la autoridad sanitaria de la Republica Popular de China
reporto casos, a la OMS (Organismo Mundial de Salud), con problemas respiratorios, y muchos
de los cuales se agravaban, ocurridos en la localidad de Wuan, Provincia Hubei del Pais de China,
la cual después de realizar la investigacion respectiva, confirmaron que se trataria de un nuevo
tipo de Coronavirus, al que denominaron SARS-CoV-2, el cual se extendié de manera rapida a

otras regiones y continentes.

Segun las autoridades de salud de la Republica de China, al 24 de febrero del 2020, de 77,
387 casos de COVID 19 en china, 3,387 (4%) eran personas que trabajan en alguna institucion
médica, asi mismo, informaron que hasta el dia 3 de abril, 23 profesionales habian fallecido por

COVID-19, después se enfermaron en la practica de la medicina en Wuhan y en otras partes de

China.

La pandemia del COVID 19, no solo ha traido enfermedades y muertes entre el personal
de salud, sino también ha puesto al descubierto la precariedad de los servicios de salud, asi como
la ineficiencia de los gobiernos por atender las emergencias sanitarias, donde no solo ha sido

problemas fisicos sino también sicologicos.

Segtn la OPS (Organizacion Panamericana de la Salud), el Continente Americano ha
notificado la mayor cantidad de casos del personal de salud enfermo con COVID 19, a pesar que
los profesionales de la salud constituyen solo una pequefia parte de la poblacion. Los datos

obtenidos al 02 de septiembre del 2020, muestran que casi 2,500 se han infectado con el virus.

El personal de salud en América Latina, enfrenta varios desafios en la relacion del personal
infectado con COVID 19, con el total de casos, publicadas entre abril y mayo del 2020, el
porcentaje de los casos entre el personal oscila entre 24.5% (Brasil) y 2,1% (Panamd), y donde

una mayor proporcion se infectaron en algun establecimiento del MINSA.

El Peru, reporto el primer caso importado de COVID-19 el 5 de marzo 2020, luego el virus
se propago por todos los departamentos, alcanzando 1.018.099 casos a nivel nacional al 3 de

enero del 2021.

El 15 de marzo del 2020, el estado peruano fue declarado en emergencia sanitaria en todo
territorio, donde a los cien dias de estado de emergencia ya se sumaba con 1,867 personal médico

contagiado con COVID 19, de los cuales el 2.7% (45) se encontraban en UCI, y el 3.4% ya
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habian fallecido. El 68.4% de los casos reportados se concentraban en los departamentos de
Lima, Loreto, Piura, Lambayeque, Ucayali y la Libertad; y donde se presentaron la mayor

cantidad de fallecidos fueron Lima (25) y Loreto (19), seguido de Ucayali, Piura y Lambayeque.

En el ambito local, durante el afio 2020, segun datos proporcionados por la Direccion de
Epidemiologia de la Sub Region de Salud, en la Provincia de Sullana se reportaron 806 casos de
profesionales de salud infectados con COVID 19, representando el 6.17% de total de casos
reportados durante el afio 2020. Los casos de personal sanitario infectado de COVID 19, se
concentraron en los distritos de Sullana (7.3%), Bellavista (7,2%), Miguel checa (4.7%) y
Lancones (4.6%).

En el distrito de Sullana, se observo que el Hospital de Apoyo I1-2 del MINSA, reporto la
mayor cantidad de personal sanitario infectado por COVID 19, seguido de Comunidad Saludable
con el 14.69% del total de casos, siendo esto uno de los establecimientos mas afectados con
personal de salud infectado dentro del distrito de Sullana. El Hospital de apoyo I1-2 del MINSA,
reporto el 48.81% del total de casos, durante el afio 2020, con la mayor cantidad de casos en
personal de salud infectado con COVID 19, siendo este el unico Hospital del MINSA en el
ambito de la Sub Region de Salud Luciano Castillo Colonna, seguido del establecimiento de
salud Comunidad Saludable con 14.69%, siendo dentro del distrito Sullana, uno de los mas
grandes establecimientos de salud y que alberga bajo su jurisdiccién la mayor cantidad de

poblacion.

Por los motivos expuestos, y siendo la mayor preocupacion, ya que el personal de salud es
quien desde un inicio de la pandemia estd en primera linea, y no solo se ve afectado el, sino
también su familia, amistades, y el entorno en que se mueve, es que se realiza este trabajo de
investigacion, con el objetivo de disefar un sistema de seguridad y salud en el trabajo para
prevenir la enfermedad por COVID 19, en el personal de salud del establecimiento de salud

Comunidad Saludable Sullana.
METODO

Para Hernandez et al. (2010) Afirma que “La investigacion aplicada es aquello en lo que

surgen y se conocen los problemas, ya que tiene como objetivo resolver dichos problemas”

Esta investigacion, es aplicada y proporcionara un nivel de interpretacion, y sera posible

detallar las causas de la lesion y variaciones de la investigacion a analizar. La técnica
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desarrollada es analitica, ya que es posible hacer un diagndstico y asi mismo interpretar los

componentes de la investigacion.

Sabino (2007) habla sobre los diferentes esbozos de estudio, en relacion con lo primero
hace referencia, de acuerdo a sus propuestas externas, los puros y aplicados, en cuanto a sus
objetivos internos, realiza los exploratorios, descriptivos y explicativos, y lo segundo lo define
como aquellos disefios bibliograficos, para enmarcarlo, ya que su proceso de recoleccion de
informacion proviene de fuentes secundarias y, por otro lado, los disefios de campo, cuya manera
de obtener los datos e Informacidon proviene de origenes primarios. En cuanto al disefio, es de
tipo no experimental - transversal - descriptiva, por lo que no manipularemos las variables y en

la cual analizaremos los datos en su forma natural.

Para la presente investigacion la poblacion estard constituida por 60 personas, que son
personal de salud que elabora en el Centro de Salud Comunidad Saludable del distrito de Sullana.

En la investigacion se obvia el muestreo dado que la muestra es igual a la poblacion.

Se tomaran en cuenta las técnicas para recolectar informacion de manera que permitan
comprobar el problema. Dichos instrumentos son multiples y debe elegirse cuidadosamente para

cada tipo de investigacion.

De esta forma, la herramienta agrega todo el trabajo previo de la encuesta, resumiendo las
aportaciones del marco teodrico en el proceso de seleccion de datos correspondientes al indicador

y, por tanto, a las variables o concepto utilizado.
Para cada objetivo especifico, se utilizara los siguientes instrumentos:

Matriz IPERC, los que permitira identificar los peligros significativos y tener una vision
de la situacion actual del establecimiento y asi poder reducir los riesgos a los que estdn expuestos

los trabajadores.

Encuesta a los trabajadores, esta guia se utilizara para monitorear el estado actual del

cuidado del personal del centro de salud comunidad saludable

Ficha clinico epidemioldgico, estara dirigida al personal de salud que ha salido
confirmado por prueba molecular, antigeno, o prueba rapida positiva a COVID 19, lo que nos

permitira determinar el porcentaje de contagios.
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Lista de verificaciéon: Lo que nos permitird verificar si el establecimiento de salud
Comunidad Saludable, estd cumpliendo con lo establecido en las directrices politicas y

procedimientos seglin la Ley 972-2020/MINSA.
Procedimientos

Etapa 1: Establecer la situacion actual y el nivel de riesgo del EESS, para este objetivo
especifico se considerara la metodologia de la Matriz IPERC, para establecer el nivel de riesgo
por contagio de COVID 19 en cada area del establecimiento de salud Comunidad Saludable,

donde se valoraran 3 criterios.

Interaccion Social, la interaccion que tiene el trabajador de salud con el niimero de

personas en su entorno, por lo que se define la tabla 1.
Tabla 1.

Valoracion interaccion social

Interaccion social (A) Indice
dela3 1
de4al2 2

mas de 12 3

Fuente: Elaboracion propia.

Exposicion al riesgo, se da por parte de los trabajadores de salud, con personas
confirmadas que hayan tenido COVID-19 y personal externo que no cuente dentro del alcance

de control, tal cual se detalla en la tabla 2.
Tabla 2.

Valoracion exposicion al riesgo

xposicion al riesgo (B) indice
Si
No 1

Fuente: Elaboracion propia.

Nivel de frecuencia, se define como el grado de exposicion del trabajador de salud, que

estara expuesto al virus, segln tabla 3.
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Tabla 3.

Valoracion nivel frecuencia

INivel de frecuencia (C) indice
Baja 1
Alta 2

Fuente: Elaboracion propia.

Etapa 2: Encuesta para determinar la percepcion del trabajador de salud, la cual
aplicaremos una encuesta a los trabajadores de salud para saber cudl es su percepcion en cuanto

a los contagios de COVID 19, y si el establecimiento cumple con las normas.

Etapa 3: Determinar el porcentaje de contagiados por COVID 19, para este objetivo
especifico se utilizara la ficha clinico epidemiologico del COVID, dispuesto en la Directiva
sanitaria N° 135 -MINSA/CDC-2021, en la cual se registra todo paciente que cumple con la

definicion epidemiologica de caso confirmado, sospechoso, probable o descartado.

Etapa 4: Verificacion de procedimientos segiin normas del MINSA, para tal fin y cumplir
con lo dispuesto por la legislacion peruana, se procedera a realizar la Lista de Chequeo de
vigilancia, prevencion y control de COVID-19, a ver si se cumplen las medidas adecuadas para

poder trabajar.

Etapa S: Evaluar el beneficio costo de las propuestas de mejora, el céalculo de costo-
beneficio te da una visualizacidon mas concisa y simple del grado de éxito que se puede lograr en

el proyecto, de tal forma se sabra si estamos en el camino correcto.
RESULTADOS

Para determinar la situacion actual del establecimiento de Salud Comunidad Saludable de
Sullana, se procedi6 a determinar el nivel cumplimiento de los lineamientos del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo en el establecimiento, para ello, se emple6 el check list de la

RM 050-2013-TR y mostrandose los resultados siguientes:
Tabla 4.

Porcentaje de cumplimientos de los lineamientos de SGSST

Si No
Lineamientos o . o
. %o Frecuencia %o
Frecuencia
I. Compromiso e Involucramiento 2 1.8% 7 6.4%
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11. Poh"Fica de seguridad y salud 4 3.6% 3 730

ocupacional

I11. Planeamiento y aplicacion 4 3.6% 11 10.0%

['V. Implementacion y operacion 2 1.8% 22 20.0%

V. Evaluacion Normativa 1 0.9% 9 8.2%

VL. Verificacion 4 3.6% 19 17.3%

\VIL. Control de informacioén y documentos 1 0.9% 10 9.1%

IVIIL. Revision por la direccidon 2 1.8% 4 3.6%

Total 20 18.2% 90 81.8%

Fuente: Elaboracion propia.

Como se aprecia en los resultados del check list, la cual se evalu6 en el Establecimiento de
Salud, lo que dio como resultado en el cumplimiento de los lineamientos, solo es del 18.2%, y
mientras que el 81.8% la cual indica que no se estd dando cumplimiento a la seguridad, tal
resultado, amparado por la lista de chequeo, en la que se observa que el intervalo de 0% a 30%
de resultados si, da un nivel baja al cumplimiento de la SGSST, tales resultados nos dan a conocer
que no se estd cumpliendo con las inducciones ni supervisiones, tal como la manda la ley 29783,

asi mismo no se tiene un plan de seguridad ni un supervisor de seguridad.

Después de haber analizado, y determinado que el sistema de seguridad y salud en el

trabajo es deficiente, se procedid a aplicar la lista de chequeo de vigilancia del COVID 19.

Tabla 5. Resumen del check list de vigilancia

IRespuesta %

No 16 50%
Si 16 50%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 5 se muestra que el 50% de los items evaluados en la lista de chequeo, si se
cumplen; mientras que el otro 50% indicaron que no se cumple dichos criterios, esto es debido
a que no se evalta la condicion de salud de todos los trabajadores periddicamente, no se toma la
temperatura diaria a todo el personal del establecimiento de salud; ademés que no se ubica un
punto de lavado o de dispensador en el ingreso del centro de trabajo; los trabajadores no proceden
al lavado de manos previo al inicio de sus actividades laborales. A su vez, no se cumple con el
distanciamiento social de 2 metros entre trabajadores, ademas del uso permanente de protector
respiratorio, mascarilla quirargica a segiin corresponda y no existen medidas de proteccion a los

trabajadores en puestos de atencion al cliente, mediante el empleo de barreras fisicas.
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Posterior a ello, se aplico la encuesta a los 60 trabajadores, y el resumen de las encuestas

se visualizan en las siguientes tablas.

En la pregunta 1, relacionado a las normas implementadas en cuanto al lavado de manos
se muestra que el 46.67% de los encuestados manifestaron que no se respeta las normas
implementadas en cuanto al lavado de manos; mientras que el 53.33% indicaron que si respetan
las normas. En cuanto a la utilizacién de alcohol antes de entrar y salir del establecimiento de
salud se muestra que el 55.00% de los encuestados manifestaron que a veces utilizan alcohol
antes de entrar y salir del establecimiento de salud; mientras que el 31.67% usa casi nunca y tan
solo el 13.33% nunca lo usa. En lo que se refiere a si se lava las manos antes y después de tocar
alguin paciente, se evidencia que el 37.10% de los encuestados manifestaron que a veces se lavan
las manos antes y después de tocar algin paciente; mientras que el 22.58% lo hace muchas veces;
el 27.42% lo hace casi nunca y tan solo el 12.90% nunca lo usa. Con respecto a si se utiliza el
EPP de forma correcta, se muestra que el 38.33% de los encuestados manifestaron que a veces
utilizan los equipos de proteccion personal de forma correcta; mientras que el 33.33% lo hace

muchas veces; el 20.00% lo hace casi nunca y tan solo el 8.33% nunca lo hace.

Igualmente, en la pregunta relacionada a si mantiene la distancia ante un caso sospechoso
o positivo se muestra que el 71.67% de los encuestados manifestaron que muchas veces
mantienen la distancia ante un caso sospechosos o positivo de cualquier persona; mientras que
el 15.00% lo hace a veces; el 8.33% lo hace casi nunca y tan solo el 5.00% nunca lo hace. La
siguiente pregunta sobre si el establecimiento le brinda los EPP seglin lo estipulado por la NTS
161-MINSA/2020/DGAIN, se obtuvo como resultado que el 78.00% de los encuestados
manifestaron que el establecimiento si les brinda los equipos de proteccion personal segin lo
estipulado por la NTS 161-MINSA/2020/DGAIN; mientras que el 22.00% indicaron que no
reciben esos EPP. Con respeto a la pregunta sobre cada cuanto tiempo le toman prueba COVID
19, el 71.67% de los encuestados manifestaron que la prueba COVID 19 se sacan cada quince
dias; mientras que el 15.00% indicaron que se sacan mensual; el 8.33% manifestaron que de
manera trimestral se sacan las prueba y tan solo el 5% dijeron que se sacan semestral. Asi mismo,
el 28.33% de los encuestados manifestaron que si tienen comorbilidades en el cuerpo; mientras

que el 71.67% indicaron que no tienen comorbilidad.
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Del mismo modo, el 53.33% de los encuestados manifestaron que han salido confirmado
por COVID 19; mientras que el 46.67% dijeron que no presentan sintomas de COVID 19.
Finalmente, se muestra que el 82.00% de los encuestados manifestaron que no han recibido
capacitacion por COVID 19 en el ultimo trimestre, y tan solo el 18% indicaron que, si han

recibido capacitacién por COVID 19.

Luego, de haber aplicado la encuesta a los trabajadores del establecimiento de salud, se

procedio a determinar el nivel de riesgos en cada area de trabajo.
Tabla 6.

Nivel de riesgos de las areas de trabajo

Indicadores de interaccion social Nivel de Riesgo

‘ Interaccion Exposicion | Nivel de. Grado de No

g social (A) al N Total exposicion | Personas

riesgo (B) (C)

Triaje 1 2 2 5 Medio 5
Enfermeria 2 2 2 6 9
Obstetricia 2 2 2 6 6
Crecimiento y desarrollo 1 2 2 5 Medio 5
Odontologia 1 2 2 5 Medio 5
Laboratorio 3 2 2 7 7
Farmacia 3 2 2 7 6
Control vectorial 3 2 2 7 7
Epidemiologia 2 2 2 6 7
Estadistica 2 1 1 4 3

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 6 se muestra el grado de exposicion de contagio en cada area que hay dentro
del establecimiento de salud comunidad saludable, en el cual se determind que 6 areas de trabajos
son de grado de exposicion alto; y tan solo 4 areas son de riesgos medio. Por estos resultados
hallados, es de suma preocupacion debido a que los altos indices de contagios por COVID son

elevados.

Posteriormente, se procedid a determinar el porcentaje de personas confirmadas por

COVID 19.
Tabla 7.
Porcentaje de personas contagiadas iniciales
Casos Casos %
Mes positivos notificados confirmados
Ene-21 7 10 70.00%
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Feb-21 3 4 75.00%
Mar-21 6 10 60.00%
Abr-21 6 8 75.00%
May-21 3 3 100.00%
Promedio de % confirmados 25 35 76.00%

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en tabla 7, el promedio del porcentaje de personal contagiado en los
meses de enero a mayo del 2021 fue de 76.00%; lo que quiere decir que de cada 100 trabajadores
hay 76 personas que arrojan positivos al COVID 19. La positividad fue constante y prevalente

en los meses de enero a mayo, luego tuvo una disminucion.
Tabla 8.

Porcentaje de personas vulnerables

Comorbilidades ° %
Artritis reumatoide 3 30.0%
Bronquitis 1 10.0%
Psoriasis 1 10.0%
Tiroides y sobrepeso 2 20.0%
Alergias 1 10.0%
Gastritis 1 10.0%
INeumonia y asma 1 10.0%
Total 10 100.0%

Fuente: Elaboracion propia.

Con relacion al personal vulnerable, de los 35 casos notificados durante el mes de enero a
mayo del 2021, se determind que, de los 35 trabajadores notificados, 10 de ellos, presentan
comorbilidades, donde el mayor esta representado por la artritis reumatoide; seguido de la

tiroides y sobrepeso que representa el 20%.

Tomando en cuenta loa tes expuesto, para solucionar el problema que hay en el
establecimiento de salud, en primera instancia se procedi6 a elaborar el plan de salud

ocupacional.
Tabla 9.

Objetivos especificos del plan de salud ocupacional

Objetivos especificos % de cumplimiento
Cumplir con la realizacion de examenes médicos
ocupacionales. 100%
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Realizar la vigilancia médica ocupacional y entrega
de resultados de los resultados médicos 100%
ocupacionales a los trabajadores.

Revision o implementacion de procedimientos

necesarios para el cumplimiento de la vigilancial 100%
médica.

Brindar informacién y formacion al personal en

materia de salud ocupacional enfocada a los 100%

principales riesgos laborales y prevencion en
enfermedades ocupacionales.
Promedio de cumplimiento 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 9 se muestra el resumen de cumplimiento de dicho programa, el cual es del
100%; esto quiere decir que, de 100 actividades plasmadas en el programa de salud ocupacional,

hasta ahora se estan cumplimiento 100 de ellas a cabalidad.

Luego se procedio a establecer la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo con el fin de

establecer las metas y objetivos dentro del establecimiento de salud.
Figura 1.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

POLITICA DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD COMUNIDAD SALUDABLE, es una
organizacion que presta servicios de atencion de salud a la comunidad de
Sullana. Nuestra organizacion esta orientada a satisfacer las necesidades de
nuestras partes interesadas pertinentes, actuando bajo el marco de la
prevencion de la salud y seguridad de nuestros colaboradores y usuarios

sequn la norma legal vigente.

Actualmente contamas con un sistema integrado de Gestién, conformado por
el sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo y el sistema de
gestion de calidad.

Par lo cual nos comprometemos a:

Hacer participe a todos nuestros trabajadores, usuarios, proveedores y
contratistas en la responsabilidad y compromiso mutuo

Comunicacion directa y fluida con participacién de los trabajadores

Asegurar que el trabajador realice sus funciones bajo la normatividad legal

vigente en temas de SST
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En la figura 1 se muestra la politica de SST, en base a ello, se establecié una matriz de
objetivos y metas. El resumen del cumplimiento de dichos objetivos y metas, se muestran en la

siguiente tabla.

Tabla 10.

Objetivos y metas planteados

Objetivos Estratégico Objetivos Especificos

Cumplir y hacer seguimiento a las
actividades programadas

Controlar y/o reducir el indice de
gravedad, frecuencia de accidentes vy
enfermedades ocupacionales.

Hacer participe a todos los trabajadores,
usuarios, proveedores y contratistas en la
responsabilidad y compromiso mutuo

Cumplir con las inspecciones de
seguridad y salud en el
trabajo

Solicitud de atencion ejecutadas

Comunicacion directa y fluida con

participacion de los trabajadores Cumplir con las capacitaciones en|

materia de seguridad y salud en el trabajo

Asegurar que el trabajador realice sus
funciones bajo la normatividad legalRequisitos legales aplicables
vigente en temas de SST

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 10 se muestra los objetivos y metas trazadas por el establecimiento de salud, se
obtiene como resultado que los objetivos y metas trazadas por el establecimiento de salud, se ha
cumplido al 100% durante el mes de enero a mayo del 2022, esto quiere decir que los
lineamientos establecidos en materia de seguridad y salud en el trabajo, si se ha realizado. Luego
se elabor¢ la propuesta del plan de Seguridad y Salud en el trabajo, basado en la ley 29783 y el
DS 005-2012-TR.

Posterior a ello, se realizé la propuesta del plan de vigilancia, prevencion y control de
COVID-19, a su vez se aplicaron los lineamientos establecidos en la RM 972-2020-MINSA.,

dicho cumplimiento se muestra en la siguiente tabla.
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Tabla 11.

Cumplimiento de los lineamientos del plan COVID 19

Lineamiento % de
cumplimiento
Limpieza y desinfeccion de las instalaciones 100%
Evaluacion de la condicion de salud del trabajador
revio al regreso o reincorporacion 100%
ILavado y desinfeccién de manos obligatorio 100%
Sensibilizacion de la prevencion del contagio en| 100%
. (V]
el centro de trabajo
Medidas preventivas de aplicacion colectiva 100%
Medidas de proteccion personal 100%
Vigilancia permanente de comorbilidades| 100%
relacionadas al trabajo en el contexto COVID-19

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 11 se muestra que los lineamientos se cumplieron al 100% con la aplicacion de

la RM 972-2020-MINSA.

Después de haber aplicado la mejora dentro de la comunidad saludable, se procedié a
determinar el nivel de contagio reducido dentro del personal. Y el cumplimiento del sistema de

seguridad y salud en el trabajo.
Tabla 12.

Cumplimiento de los lineamientos de SST

Lineamientos Si No

Frecuencia % Frecuencia %
I. Compromiso e 10 8.70% 1 0.87%
Involucramiento
II. Politica de seguridad y salud 9 7.83% 3 2.61%
ocupacional
II1. Planeamiento y 13 11.30% 2 1.74%
aplicacion
IV. Implementacion y 21 18.26% 2 1.74%
operacion
V. Evaluacion Normativa 10 8.70% 1 0.87%
\VI. Verificacion 22 19.13% 1 0.87%
VIIL. Control  de
informacion  y documentos 11 9.57% 1 0.87%
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VIII.  Revision por 6 5.22% 2 1.74%
la direccidn
Total 102 88.70% 13 11.30%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 12 se muestra que después de la aplicacion del sistema de seguridad y salud en
el trabajo dentro del establecimiento de salud, éste tuvo un cumplimiento del 88.70% de los
lineamientos, lo que quiere segun la ficha técnica que el nivel de seguridad dentro de la

Comunidad Saludable es alto.

Tabla 13.

Cumplimiento de los lineamientos del plan COVID 19

Triaje

Enfermeria 1 1 1 3
Obstetricia 0 1 1 )
Crecimiento Y|

Desarrollo 1 0 0 1
Odontologia 0 0 0 0
Laboratorio 1 1 1 3
Farmacia 0 1 1 D)
Control

Vectorial 1 0 0 1
Epidemiologia 0 0 0 0
Estadistica 1 1 1 3

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 13 se muestra el grado de exposicion de contagio en cada area que hay dentro
del establecimiento de salud comunidad saludable, en el cual se determind que todas las areas de

trabajos son de grado de exposicion bajo; estos resultados se deben a que la correcta y adecuada
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implementacion de los lineamientos establecidos en el plan COVID 19 basado en la RM 972-

2020-MINSA.

Después, se procedid a determinar el porcentaje de personas contagiadas dentro del
establecimiento de salud, Comunidad Saludable, donde se mostré el promedio del porcentaje de
personas contagiadas en el mes de enero a abril del 2022, el cual fue de 12%; lo que quiere decir
que de cada 100 trabajadores dentro del establecimiento de salud comunidad saludable, solo 12

personas salieron positivas al COVID 19.
Tabla 14.

Comparacion de los contagios por COVID 19

Mes Contagios iniciales Mes Contagios finales
Ene-21 70% Ene-22 58%
Feb-21 75% Feb-22 0%
Mar-21 60% Mar-22 0%
Abr-21 75% Abr-22 0%
May-21 100% May-22 0%

Promedio 76% Promedio 12%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 14 se muestra la comparacion de los porcentajes de contagios de personas por
COVID 19, en el cual se determind que hubo una disminucion del 64% de contagios, esto fue
posible con la aplicacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo, y el plan para la

prevencion de contagio por COVID 19 segtin la RM 972-2020-MINSA.

Con estos datos, se procedio a determinar la validacion de la hipdtesis de la investigacion

planteada.
Tabla 15.

Andlisis estadistico de los niveles de contagio

Contagios Contagios

iniciales finales
Media 0.7600 0.1167
'Varianza 0.0218 0.0681
Observaciones 5.0000 5.0000
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Coeficiente de correlacion de Pearson -0.2274
Diferencia hipotética de las medias 0.0000
Grados de libertad 4.0000
Estadistico t 4.3915
P(T<=t) una cola 0.0059
'Valor critico de t (una cola) 2.1318
P(T<=t) dos colas 0.0118
Valor critico de t (dos colas) 2.7764

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa, la tabla 15 se detalla el resultado estadistico, los niveles de contagios
por COVID 19, donde se determind que el valor P(T<=t) dos colas = 0.00118; siendo este valor
menor al margen de error de investigacion es 5%; por ende, repelamos la nula hipotesis de la
investigacion, y asi como admitir la hipotesis de estudio en mencion sobre el Sistema de
seguridad y salud en el trabajo si previene los contagios por COVID 19 en el personal de salud

del establecimiento Comunidad Saludable.
DISCUSION

La investigacion de estudio, tuvo como objetivo primordial el de disefar un sistema de
seguridad y salud en el trabajo, para prevenir la enfermedad por COVID 19, en el personal de
salud del establecimiento de salud Comunidad Saludable Sullana, obteniendo como resultados,
que al realizar la comparacioén de los porcentajes de contagios de personas por COVID 19, se
obtuvo una disminucion del 64% de contagios, esto fue posible con el cumplimiento de objetivos
y metas de las politicas de seguridad y salud en el trabajo, y la implementacion del plan de salud
ocupacional, asi mismo se halld6 que el valor estadistico t student P(T<=t) dos colas cuyo
resultado fue 0.00118; siendo este valor menor al margen de error de investigacion que es 5%;
por ende, repelamos la nula hipotesis de la investigacion, y asi como se admite la hipotesis del
estudio en mencidn que el Sistema de seguridad y salud en el trabajo si previene los contagios

por COVID 19 en el personal de salud del establecimiento de salud Comunidad Saludable.

Estos resultados se asemejan en la investigacion de Jacome (2020) quien obtuvo de los
resultados, después que se realizd una serie de preguntas sobre sociodemografica y estado
laboral; y utilizo el test de Golberg (EADG) y se afiadi6 la escala sintomatica de Estrés SEPPO
ARO, lo cual se obtuvo que 10 de 12 colaboradores tuvieron afecciones de estrés, y 11 de 12

estados de depresion y ansiedad, luego se puso en marcha un programa de trabajos para la salud
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mental de los trabajadores, y entre sus conclusiones resalta que aparte de los sintomas, el estrés,
depresion, y ansiedad, los trabajadores sienten temor por contraer el virus en sus lugares de
trabajo, asi como contagiar a sus familiares y entorno, lo cual les genera un grado de estrés y

afecta a su salud metal.

También se asemeja en la investigacion de Restrepo y Mesa (2021) que tuvo como objetivo
explorar los retos e implicancias del trabajo en casa, salud y la seguridad en épocas de COVID
19, la cual realizd la revision de observacion de diciembre 2019 a marzo 2021, con los
parametros del Ministerio de trabajo, con la finalidad de identificar peligros, la cual tuvo como
resultado que los peligros psicosociales son los que mas predominaron, seguido con los peligros
ergonomicos, y en ultimo los peligros biologicos, la exposicion a estos trae problemas a la salud
no solo fisica, sino también sicoldgica, la implementacion de esta modalidad trae consigo cosas

positivas y negativas la cual se trabaj6 en equipo para minimizarlos.

A su vez, guarda relaciéon con Sucuy (2020) quien tuvo como objetivo plantear un
procedimiento de bioseguridad laboral que mejore el nivel de resistencia de los colaboradores
de la compaiiia, la cual lo realiz6 con la informacion conseguida en el proceso de evaluacion de
la condicion mencionada y este estado emocional mediante la prueba DASS-21 y cuestionario
adaptativo, y el trabajo de modo correlativo y seccional, disefio no experimental, donde los
resultados indican que la aptitud de los colaboradores es tan baja como 82.76% y la mitad en
17.24%, también concluyeron que existe una mayor relacion entre adaptacion y estrés versus
ansiedad y depresion, una propuesta de plan de accion de bioseguridad, que consta de 16

protocolos orientados a la prevencidn, contencion, comunicacion y apoyo psicologico.

Estos resultados tienen un sustento tedrico en Pulache & Sanchez (2020) quien expresa
que seguridad, el término, implica la seguridad o confianza que se tiene de algunas condiciones
que nos pueden hacer dafio, tanto fisica, sicoldgica o material, pueden ser controlados, para
preservar la salud o algin bien, asi como los factores que pueden trastocarnos. La seguridad se
aplica a varias areas segun donde se quiera aplicar, existen varios tipos de seguridad, los cuales
se puede nombrar a la bioseguridad, seguridad a la poblacion, humana, informatica, juridica,

laboral, social, vial, etc.

En esta investigacion, se determiné que efectuandose las directrices de Seguridad y Salud

en el Trabajo, el cual muestra que solo es el 18.2% cumplieron, mientras que el 81.8% no se
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cumple, lo cual nos indica un indice reducido del cumplimiento de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, a su vez, nos mostr6 que solo el 50% de los lineamientos del COVID 19 se cumplen y
se hallo que 6 areas de trabajos son de grado de exposicion alto; y tan solo 4 areas son de riesgos
medio, también se determind que el porcentaje de personas contagiadas en el mes de enero a
mayo del 2021 fue del 76.00%; y en lo que se refiere al personal vulnerable, de los 35 casos
notificados durante el mes de enero a mayo del 2021, 10 de ellos, presentan comorbilidades,
donde el mayor esta representado por la artritis reumatoide; seguido de la tiroides y sobrepeso

que representa el 20%.

Dichos resultados se asimilan a la investigacion de Martinez (2021) el cual, tuvo como
objetivo principal, investigar la influencia de la implementacion de los protocolos de
bioseguridad en la disminucion de contagios COVID-19 en la compaiiia minera, empez6 con un
analisis de la compaiiia en temas de bioseguridad con un analisis estadistico de las personas que
estaban contagiadas, asi como la situacion de la empresa antes de aplicar los protocolos de
bioseguridad, la valorizacién de diagndstico y un andlisis FODA que permitird la iniciacion
inmediata de un sistema de gestion de bioseguridad y salud ocupacional, a su vez, es similar a la
investigacion de Camara (2017) donde su objetivo fue optimizar el Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la empresa New Glass S.A., se analizo los accidentes leves, incidentes
peligrosos, accidente incapacitante y accidentes mortales, como medidas se propuso la mejora
de Salud y Seguridad en el trabajo, para minimizar y prevenir los peligros en el trabajo, asi como
mejoras en el area de produccion que fue donde mas accidentes ocurrian, entre sus principales
conclusiones tenemos que se logro identificar que el area de Produccion es la més peligrosa y
donde ocurria la mayor incidencia de accidentes entre las que se encuentra luxaciones, fracturas,

atriciones y cortes, siendo esta una oportunidad para hacer una mejora en dicha area.

Asi mismo es similar a Echenique y Moya (2021), cuya finalidad fue establecer si se da la
categorizacion de peligro en el trabajo en la pandemia COVID 19, en los trabajadores de
Hiperborea Precio Uno, teniendo como resultados que el 70% de los trabajadores se encuentran
en nivel bajo de riesgo, y 30% de riesgo laboral medio; y entre sus conclusiones se determind un
nivel bajo de riesgo de los trabajadores, y se recomend6 seguir con las medidas de seguridad y
optimizarla. Estos hallazgos tienen sustento tedrico en Lezcano y Renteria (2017) quienes
expresan que, dentro de la ciencia de la seguridad, que se encarga de evaluar, gestionar, los

riesgos en las que estd un individuo, un bien material o el medio ambiente, en las hay una
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marcada diferencia entre la seguridad de las personas (seguridad fisica), sobre el medio ambiente

(seguridad ambiental) y sobre ambiente — laboral (seguridad y limpieza).

Asi mismo, el tercer y cuarto objetivo especifico, donde se implementd un plan de salud
ocupacional, considerando del mes de enero a junio del 2022, donde el cumplimiento fue del
100%, también se establecié una matriz de objetivos y metas para el afo 2022, a su vez, se
elabor¢ la propuesta del plan de Seguridad y Salud en el trabajo, basado en la ley 29783 y el DS
005- 2012-TR, posterior a ello, se realiz6 una propuesta del plan de vigilancia prevencion y
control de COVID-19, donde se aplicaran los lineamientos establecidos en la RM 972-2020-
MINSA, y cumplimiento de los mismos, la cual tendrian que ser del 100%, también se determind
que se tuvo un cumplimiento del 88.70% de los lineamientos de SST, siendo un nivel alto de
cumplimiento, a su vez, que todas las areas de trabajos son de grado de exposicion bajo; también
se hallé que hubo una disminucion del 64% de contagios y que el costo beneficio del proyecto
es de 1.14; lo cual indica que, por cada sol invertido, el establecimiento de salud gana 0.14 soles,

tales resultados tienen relacion.

Con la investigacion de Panayaco (2020) cuyos resultados nos indicé que los peligros
Permisibles fueron el 8%, los peligros Moderados 38%, los peligros Significativos 48% y
peligros Intolerables el 5%, la cual indica que esta en peligro la seguridad de los colaboradores,
se plante6 una Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como un patron que ayude en el
proceso de seleccion e implementacion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST),
también se hizo el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, a su vez, se asemeja en
Pulache & Sanchez (2020) la cual tuvo como conclusiones que las areas de Produccion y
Almacén, que segun la metodologia aplicada todos los trabajadores se encuentran en un nivel de
riesgo medio, y que los obreros son mas propensos a contraer el virus que el personal
administrativo, la cual se propuso un trabajo para minimizar los riesgos de COVID 19, para la
cual se propuso trabajar con la Norma RM 448-2020-MINSA, e implementar el Plan de
Vigilancia, prevencion de COVID 19 en el trabajo.

CONCLUSIONES
Se determin6 que el cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud en el Trabajo
el cual muestra que el cumplimiento solo es del 18.2%, mientras que el 81.8% no se cumple, lo

cual quiere decir que se tiene un bajo escaléon de cumplimiento de la Seguridad y Salud en el
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Trabajo, a su vez, se hallé que solo el 50% de los lineamientos del COVID 19 se cumplen y se
hallé que 6 areas de trabajos son de grado de exposicion alto; y tan solo 4 areas son de riesgo

medio.

Se determin6 que el porcentaje de personas contagiadas en el mes de enero a mayo del
2021 fue del 76.00%; y en relacion con el personal vulnerable, de los 35 casos notificados
durante el mes de enero a mayo del 2021, se determind que 10 de ellos, presentan
comorbilidades, donde el mayor esta representado por la artritis reumatoide; seguido de la

tiroides y sobrepeso que representa el 20%.

Se implement6 un plan de salud ocupacional considerado del mes de enero a junio del
2022 donde el cumplimiento fue del 100%, también se establecié una matriz de objetivos y metas
para el afio 2022, a su vez, se elabor6 la propuesta del plan de Seguridad y Salud en el trabajo,
basado en la ley 29783 y el DS 005-2012-TR, posterior a ello, se realizd la propuesta del plan
de vigilancia prevencion y control de COVID-19, donde se aplicaron los lineamientos

establecidos en la RM 972-2020-MINSA, y cumplimiento de los mismos fue del 100%.

Se determind que se tuvo un cumplimiento del 88.70% de los lineamientos de SST, siendo
un nivel alto de cumplimiento, a su vez, que todas las areas de trabajos son de grado de
exposicidon bajo; también se halld que hubo una disminucion del 64% de contagios y que el costo
beneficio del proyecto es de 1.14; lo cual indica que, por cada sol invertido, el establecimiento

de salud gana 0.14 soles.
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